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Предисловие

1. Документ разработан в соответствии с требованиями ГОСТ 19.505-79 "Руководство оператора. Требования к содержанию и оформлению", ГОСТ Р ИСО/МЭК 12119-2000 "Пакеты программ. Требования к качеству и тестирование", ГОСТ Р ИСО 9127-94 "Документация пользователя и информация на упаковке для потребительских программных пакетов" и ГОСТ Р 51904-2002 "Программное обеспечение встроенных систем. Общие требования к разработке и документированию".

2. Настоящее руководство предназначено для пользователей.
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Введение

Программный комплекс приема информации от организаций, имеющих удаленные структурные подразделения, реализует следующие возможности:

· перекачку информации, пришедшей на почтовый робот и не содержащей ошибок, в базу данных  INFOSTREAM;

· просмотр ошибочной информации, пришедшей на почтовый робот и возможность отправки сообщений;

· просмотр протоколов приема;

· просмотр заголовков принятых макетов;

· контроль полноты пришедшей информации;

· просмотр регистра пришедших данных;

Документ разработан в соответствии с требованиями ГОСТ 19.505-79.

1 Установка программы 

Перед тем как установить программу приема , необходимо:

- 

установить Oracle Client.

· в случае необходимости добавить информацию о БД в TNSNAMES.ORA

- создать на рабочем диске папку и поместить в нее установочные файлы:

PerPobot.msi;

InstMsiA.exe;

InstMsiW.exe;

Setup.exe;

Setup.ini.

Среди установочных файлов находится исполняемый файл инсталлятора программы Setup.exe.

Для установки программы требуется выполнить следующую последовательность действий:

1. Запустить программу Setup.exe из установочного каталога.

После загрузки программы на экране появится окно мастера установки (Рис. 1).
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Рис. 1. Приглашение к установке программы

2. Нажать на кнопку Next.

Мастер установки переключится на второй шаг инсталляции – выбор директории для установки программы (Рис. 2).
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Рис. 2. Выбор директории для установки

Желательно устанавливать программу в предложенную директорию. В данном случае: C:\Program Files\PerPobot
По усмотрению пользователя программа может быть установлена и в другую директорию. При установке программы в директорию, отличную от заданной по умолчанию, необходимо указать диск и папку, используя кнопку Browse…


После выбора директории необходимо подтвердить процесс установки.
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Рис. 3. Подтверждение процесса установки

3. Нажать на кнопку Next.
Мастер установки переключится на третий шаг инсталляции – копирование файлов в указанную директорию.

Процесс копирования файлов программы занимает несколько секунд. 

Во время копирования может появиться следующее сообщение:
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В этом случае следует нажать кнопку Continue.

При успешном завершении копирования в раскрывающемся окне появится сообщение о завершении инсталляции Installation Complete:
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Рис. 4. Завершение инсталляции

4. Нажать на кнопку Close.

Программа установки завершится.

В процессе инсталляции в заданной директории создается папка PerPobot. Созданная папка содержит все необходимые файлы для запуска на выполнение программного модуля приема информации.

Для корректной работы программы придется, возможно, настроить получившийся при инсталляции файл perrobot.udl на параметры базы данных приемника.

Файл PerPobot.exe осуществляет запуск программного модуля приема информации. Для исполняемого файла можно создать ярлык и поместить его на рабочий стол.

2 Обновление версии программы

При внесении изменений в программный модуль приема информации необходимо переустановить программу PerPobot. 

Переустановка программы включает в себя два этапа:

· Удаление старой версии программы;

· Инсталляция новой версии программы.

При удалении старой версии необходимо последовательно выполнить следующие действия:

1. Закрыть все программы.

2. Нажать на кнопку Пуск в Windows и выбрать команду Настройка/ Панель управления.

3. Двойным щелчком левой кнопкой мыши выбрать на панели инструментов раздел Установка и удаление программ:
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Рис. 3. Панель управления

4. В раскрывающемся перечне установленных программ найти и выделить курсором программу PerPobot:

5. Нажать на кнопку Удалить.

В результате выполнения перечисленных действий программа PerPobot будет удалена из перечня установленных программ.

Только после удаления старой версии программы  можно приступить к инсталляции новой версии программы PerPobot.

Примечание. Иногда для обновления версии программы достаточно подменить исполняемый модуль PerPobot.exe на предложенный новый модуль.
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